
 
भारतीय ररज़र्व बैंक / RESERVE BANK OF INDIA 

संपदा वर्भाग, कोलकाता - 700 001 / Estate Department, Kolkata - 700 001 

 

महत्वपूर्व अनुदेश (पात्रता मानदंड और वनवर्दा की अनुसूची सवहत) 

 

भारतीय ररज़र्व बैंक, उल्टाडाांगा कोलकाता में स्थित बैंक के अधिकारी आर्ास में 8 पेसेंजर क्षमतार्ाले 3 धलफ्ोां 

के धडजाइन, आपूधतव, िापना, परीक्षण और कमीशधनांग के धलए ऑनलाइन ई-धनधर्दाएां  आमांधित करता है। 

ई-धनधर्दा रे्बसाइट www.mstcecommerce.com के माध्यम से प्रसु्तत धकया जाना है। कायव की अनुमाधनत 

लागत रु.65 लाख (रुपये पैंसठ लाख माि) है और इसे कायव स ांपे जाने की धतधि से 14र्ें धदन से 20 सप्ताह के 

भीतर पूरा धकया जाना है। 

ऑनलाइन धनधर्दाएां  24 जुलाई 2024 को 17:00 बजे से सभी फमों के अर्लोकनािव/डाउनलोड करने हेतु  

उपलब्ध होांगी। 

पूर्व-योग्यता (पीकू्य)/ पात्रता मानदंड: 

इचु्छक धनधर्दाकताव को धनधर्दा में भाग लेने के धलए धनम्नधलस्थखत पािता शतों को पूरा करना होगा: 

क्रम 

सं. 

 

मानदंड वर्र्रर्  

1 वपछले अनुभर् 

की अर्वि 

इसी तरह के कायों को धनष्पाधदत करने का कम से कम 5 र्र्व का अनुभर् होना 

चाधहए, अिावत जुलाई 2019 से पहले धकए गए कायव। आरे्दक को धपछले 5 र्र्ों 

के द रान उनके द्वारा धकए गए कायों का ब्य रा धदखाते हुए अपनी ग्राहक सूची 

प्रसु्तत करनी होगी। सूची में ग्राहक का नाम, धनष्पाधदत कायव का मूल्य, कायव की 

शुरुआत और समास्थि की धतधि, देरी के कारण, यधद कोई हो,आधद  जैसे  धर्र्रण 

शाधमल होने चाधहए। आरे्दक को 5 र्र्व के नू्यनतम अनुभर् के समिवन में 

दस्तारे्जी साक्ष्य प्रसु्तत करने होांगे। 

2 प्रते्यक पूरा वकये 

गये कायव का 

नू्यनतम मूल्य 

(योग्यता) 

धपछले 5 र्र्ों के द रान इसी तरह के कायों को सफलतापूर्वक पूरा करने का 

अनुभर्, अिावत जुलाई 2019 को या उसके बाद पूरा धकया गया कायव धनम्नधलस्थखत 

में से कोई एक होना चाधहए: 

i) इसी तरह के तीन पूणव कायव धजनमें से प्रते्यक की लागत अनुमाधनत लागत के 

40% के बराबर राधश से कम नही ां हो, 

या 

ii) इसी तरह के दो पूणव कायव धजनमें से प्रते्यक की लागत अनुमाधनत लागत के 

50% के बराबर से कम नही ां हो। 

या 

iii) इसी तरह के एक पूणव कायव धजसकी लागत अनुमाधनत लागत के 80% के 

बराबर से कम नही ां हो। 

3 र्ावषवक 

कारोबार 

 

31 माचव 2024 को समाि होने र्ाले धपछले तीन धर्त्तीय र्र्ों के द रान र्ाधर्वक 

कारोबार अनुमाधनत लागत के 100% के बराबर या उससे अधिक होना चाधहए। 

4 ऋर्-शोिन 

क्षमता 

आरे्दक के बैंकर द्वारा, धर्शेर् रूप से कायव के प्रयोजन के धलए, अनुमाधनत 

लागत के बराबर राधश हेतु जारी धकया गया ऋण-शोिन क्षमता प्रमाणपि प्रसु्तत 

करना होगा। 
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5 सेर्ा सेटअप पूणव सेर्ा सेटअप कोलकाता या धनकटर्ती शहर/िान पर उपलब्ध होना चाधहए, 

जहाां से अपेधक्षत गुणर्त्ता र्ाली धबक्री के बाद सेर्ाएां  धनयधमत रूप से प्रदान की 

जा सकें । 

 

केर्ल उपरोक्त योग्यता रखने र्ाले धनधर्दाकताव ही कायव के धलए धनधर्दा में भाग लेने के पाि होांगे। 

उपरोक्त सभी मानदांडोां (पूर्व-योग्यता पि) के अनुपालन को प्रमाधणत करने र्ाले आर्श्यक दस्तारे्जोां पर "8 

पेसेंजर क्षमतार्ाले 3 धलफ्ोां के धडजाइन, आपूधतव, िापना, परीक्षण और कमीशधनांग सांबांिी पूर्व-योग्यता” धलखा 

होना चाधहए और उसे के्षिीय धनदेशक, भारतीय ररज़र्व बैंक, कोलकाता के नाम सांबोधित करते हुए, बैंक के 

उल्टाडाांगा, कोलकाता स्थित अधिकारी आर्ासोां में धलफ्ोां के धलए आरे्दन पि बैंक की जाांच के धलए 03 वसतंबर 

2024 को 14:00 बजे तक सांपदा धर्भाग, बैंक के मुख्य कायावलय पररसर, कोलकाता को प्रसु्तत धकए जाने 

होांगे। रै्कस्थिक रूप से, सभी पीकू्य दस्तारे्ज़ की सै्कन की गई प्रधत को ईमेल आईडी 

estatekolkata@rbi.org.in पर 3 वसतंबर 2024 को 14:00 बजे तक भेजी जा सकती है। यद्यधप, धजन फमों 

ने सै्कन की गई प्रधतयाां ईमेल के माध्यम से भेजी हैं, उन्हें 03 वसतंबर 2024 को 14:00 बजे तक या उससे पहले 

पीकू्य दस्तारे्जोां की मूल प्रधतयाां जमा करनी होांगी। 

 

ठेकेदारोां को धनधर्दा प्रधक्रया में भाग लेने के धलए अपनी पािता के बारे में बैंक को सांतुष्ट करने के धलए पूर्व-

योग्यता पि प्रसु्तत करते समय दस्तारे्जोां के साि धनम्नधलस्थखत जानकारी धलस्थखत रूप में प्रसु्तत करनी होगी: 
 

ए) फमव की सांरचना 

ठेकेदारोां के फमव की सांरचना का पूणव धर्र्रण (यद्यधप ठेकेदार एक व्यस्थक्त 

हो, या एक साझेदारी फमव, या एक कां पनी आधद) साझेदार की प्रधतधलधप के 

नाम और पते के साि एसोधसएशन के अांतधनवयम/पार्र ऑफ अटॉनी/ऐसे 

प्रासांधगक दस्तारे्ज़ प्रसु्तत धकया जाना चाधहए। 

बी) 

कायव अनुभर् और 

धर्धनधदवष्ट अर्धि के 

द रान धनधदवष्ट समान 

कायों को पूरा करना 

   

स ांपे गए कायव की तारीख, धदए गए कायव का मूल्य, कायव पूरा करने के धलए धदया 

गया समय आधद दशावने र्ाले धर्सृ्तत कायव आदेशोां की प्रधतयाां और पूणव होने की 

र्ास्तधर्क धतधि और धनष्पाधदत समान कायों के र्ास्तधर्क मूल्य को दशावने र्ाले 

सांबांधित समापन प्रमाण पि को कायव अनुभर् के प्रमाण में सांलग्न धकया जाना 

चाधहए। 

(ग्राहक के वनजी संस्था होने की स्थस्थवत में टीडीएस प्रमार्पत्र)  

  
धकसी भी कें द्र में भारतीय ररज़र्व बैंक के धलए कायव करने के धपछले अनुभर्, 

यधद कोई हो, के दस्तारे्जी साक्ष्य के साि धर्र्रण भी धदया जाना चाधहए। 

सी) 

ठेकेदार की साख 

पािता और धनधदवष्ट 

अर्धि के द रान उनका 

टनवओर्र  

धपछले तीन धर्त्तीय र्र्ों के धलए उनकी साख और टनवओर्र के प्रमाण के रूप 

में ठेकेदार के व्यर्साय के नर्ीनतम अांधतम खातोां के साि-साि चाटवडव  

अकाउांटेंट द्वारा प्रमाधणत आयकर क्लीयरेंस प्रमाणपि / आयकर मूल्याांकन 

आदेशोां की प्रधतयाां सांलग्न की जानी चाधहए।  

(वनवर्दा में उस्थिस्थखत प्रारूप के अनुसार) 

डी) 

बैंकरोां और उनके 

र्तवमान सांपकव  

अधिकाररयोां के नाम 

और पते 

अपने बैंकसव के नाम और पते के बारे में धलस्थखत जानकारी के साि-साि 

सांपकव  अधिकाररयोां (अिावत् रे् व्यस्थक्त धजनसे बैंक द्वारा अपने बैंकसव के 

कायावलय में सांपकव  धकया जा सकता है, यधद ऐसा आर्श्यक हो) के नाम, 

डाक पते, ई-मेल आईडी, टेलीफोन (लैंडलाइन और मोबाइल) नांबर, फैक्स 

नांबर आधद का पूरा धर्र्रण प्रसु्तत धकया जाना चाधहए।  

इ) बैंक खातोां का धर्र्रण 
उनके बैंक खातोां का पूरा धर्र्रण धदया जाना चाधहए, जैसे खाता सांख्या, प्रकार, 

कब खोला गया आधद। 
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एफ) 

ग्राहकोां और उनके 

र्तवमान सांपकव  

अधिकाररयोां के नाम 

और पते 

उनके ग्राहकोां के नाम और पते के बारे में पूरी जानकारी, जैसे नाम, डाक पता, 

ई-मेल आईडी, टेलीफोन (लैंडलाइन और मोबाइल) नांबर, फैक्स नांबर के साि 

धलस्थखत जानकारी आधद, सांपकव  अधिकाररयोां (अिावत् रे् व्यस्थक्त धजनसे 

आर्श्यकता पड़ने पर बैंक अपने ग्राहकोां के कायावलय में सांपकव  कर सकता है) 

को प्रसु्तत धकया जाना चाधहए। 

जी) 
पूरे धकए गए कायव का 

धर्र्रण  

ग्राहक-र्ार कायव(कायों) के नाम, कायव(कायों) के धनष्पादन का र्र्व(र्र्ों), धदए 

गए कायव(कायों) की र्ास्तधर्क लागत, करार (करारोां) में धनिावररत पूरा होने का 

समय और कायव(कायों) को पूरा करने के धलए धलया गया र्ास्तधर्क समय, उन 

अधिकाररयोां/प्राधिकरणोां/धर्भागोां के नाम और पूणव सांपकव -धर्र्रण प्रसु्तत धकया 

जाना चाधहए धजनके तहत कायव धनष्पाधदत धकया गया िा/धकए गए िे। 

 

इचु्छक धनधर्दाकताव द्वारा बैंक के धनिावररत शतों का पालन करने में असफल रहने की स्थिधत में, बैंक उसे धनधर्दा 

प्रधक्रया में भाग लेने से इांकार करने/उनकी धनधर्दा को अस्वीकार करने का अधिकार सुरधक्षत रखता है। 

धनधर्दा फामव एमएसटीसी की रे्बसाइट https://www.mstcecommerce.com पर डाउनलोड के धलए 24 

जुलाई 2024 को 17:00 बजे से उपलब्ध होांगे। पाि बोलीदाता (जो पीकू्य मानदांड को पूरा करते हैं) की बोली-

पूर्व बैठक 21 अगस्त 2024 को 11:00 बजे, सांपदा धर्भाग, बैंक के मुख्य कायावलय पररसर, कोलकाता में 

आयोधजत की जाएगी। 

पाि धनधर्दाकताव को धनधर्दा के भाग-I में धनिावररत प्रारूप और तरीके से 02 वसतंबर 2024 को 17:00 बजे 

तक या उससे पहले रु.1,30,000/- (रुपये एक लाख तीस हजार केर्ल) की ईएमडी जमा करनी होगी। 

धनिावररत प्रपि में धनधर्दा दो भागोां में ऑनलाइन मोड में प्रसु्तत की जाएगी। भाग-I धनधर्दा में प्रस्ताधर्त कायव के 

धलए बैंक की मानक तकनीकी और र्ाधणस्थिक शतों (सभी खांड और सांबांधित अनुलग्नक अनुसूधचयााँ) की स्वीकृधत 

के धलए एक ऑनलाइन र्चनबद्धता, धनधर्दाकतावओां का कर्ररांग पि (सै्कन की गई प्रधत अपलोड की जानी है) 

और भाग-2 (मूल्य बोली) ऑनलाइन भरी जानी है। 

धनधर्दाओां का भाग I धदनाांक 03 वसतंबर 2024 को 15:00 बजे तक या उसके बाद ऑनलाइन मोड में खोला 

जाएगा। ऑनलाइन धनधर्दा का भाग II बाद की तारीख में खोला जाएगा, धजसकी उधचत सूचना पाि 

धनधर्दाकतावओां को ईमेल के माध्यम से दी जाएगी। 

आरे्दकोां/धनधर्दाकतावओां को सीलबांद धलफाफे/कर्र में धनम्नधलस्थखत को प्रसु्तत करना होगा: 

 धनधर्दा में उस्थिस्थखत प्रारूप के अनुसार ग्राहक प्रमाण पि। 

 धनधर्दा में उस्थिस्थखत प्रारूप के अनुसार बैंकर/ऋण -शोिन क्षमता  प्रमाण पि। 

प्रमाण पि के्षिीय धनदेशक, भारतीय ररज़र्व बैंक, सांपदा धर्भाग, 15, एन.एस. रोड, कोलकाता 700 001 को 

सांबोधित होने चाधहए और जमा करने की धनिावररत धतधि को या उससे पहले जमा धकए जाने चाधहए। ग्राहक 

प्रमाण पि तभी स्वीकार धकया जाएगा जब उस पर धकसी सरकारी/अिवसरकारी सांगठन या पीएसयू के मामले में 

कायवकारी अधभयांता या समकक्ष रैंक के अधिकारी द्वारा हस्ताक्षर धकए गए होां। धनजी सांगठनोां द्वारा जारी धकए 

गए ग्राहक प्रमाण पि के साि स्रोत पर कर कट ती (टीडीएस) प्रमाण पि भी होना चाधहए। उपरोक्त प्रमाण पिोां 

के धबना प्राि आरे्दन/धनधर्दाएां  अस्वीकार की जा सकती हैं। बैंक को इन प्रमाण पिोां को स्वतांि रूप से सत्याधपत 

करने का अधिकार होगा। 

बैंक धनधर्दाकतावओां की बोली मूल्य के मूल्याांकन से पहले उक्त ररपोटव का मूल्याांकन करेगा। यधद धकसी भी समय 

धकसी भी धनधर्दाकताव के पास धनधर्दा प्रधक्रया में भाग लेने के धलए आर्श्यक योग्यता नही ां पाई जाती है और/या 

उसके ग्राहकोां और/या उसके बैंकरोां से प्राि उसकी कायव धनष्पादन ररपोटव असांतोर्जनक पाई जाती है, तो बैंक 

धनधर्दा के भाग-I के खुलने के बाद भी उसके प्रस्तार् को अस्वीकार करने का अधिकार सुरधक्षत रखता है। ऐसा 

करने के धलए बैंक कोई कारण बताने के धलए बाध्य नही ां है। 
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बैंक सबसे कम कीमत र्ाली धनधर्दा को स्वीकार करने के धलए बाध्य नही ां है और धकसी भी धनधर्दा को पूणव या 

आांधशक रूप से स्वीकार करने का अधिकार सुरधक्षत रखता है। बैंक धबना कोई कारण बताए धकसी भी या सभी 

धनधर्दाओां को अस्वीकार करने का अधिकार भी सुरधक्षत रखता है। 
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वनवर्दा की अनुसूची (एसओटी) 

ई-धनधर्दा सां. 

 

आरबीआई/कोलकाता के्षिीय कायावलय/सांपदा/1/24-

25/ईटी/253 

धनधर्दा का तरीका 

 

ई-खरीद प्रणाली 

(ऑनलाइन भाग I - तकनीकी-र्ाधणस्थिक बोली और भाग II - 

मूल्य बोली https://mstcecommerce.com/eprocn द्वारा)  

पे्रस, बैंक की रे्बसाइट पर एनआईटी का 

प्रकाशन 

24 जुलाई 2024 

एमएसटीसी ई-प्रोक्योरमेंट पोटवल पर 

धनधर्दा की उपलब्धता 

24 जुलाई 2024 को 17:00 बजे से 

अर्लोकनािव धनधर्दा की उपलब्धता 14 अगस्त 2024 तक 

बोली-पूर्व बैठक 21 अगस्त 2024 को पूर्ावह्न 11:00 बजे सांपदा धर्भाग, आरबीआई 

कोलकाता, तीसरी मांधजल, बीएमओपी, कोलकाता - 700 001 में 

ऑफलाइन रूप में 

बोली-पूर्व बैठक/पररधशष्ट (यधद कोई हो) के 

कायवरृ्त्त का प्रकाशन 

23 अगस्त 2024 

ईएमडी जमा करने की अांधतम धतधि 02 धसतांबर 2024 को 17:00 बजे तक 

पूर्व-योग्यता (पीकू्य) दस्तारे्जोां सधहत 

प्रसु्तत करने के धलए धनधर्दा (भाग-I और 

भाग-II) की उपलब्धता की अांधतम धतधि 

03 धसतांबर 2024 को 14:00 बजे तक 

एनईएफटी/ बैंक गारांटी द्वारा बयाना जमा-

राधश 

प्रते्यक बोलीदाता से ₹1,30,000/- (रुपये एक लाख तीस हजार 

मात्र) बीजी के रूप में, भारतीय ररज़र्व बैंक, कोलकाता के पक्ष में, 

सांपदा धर्भाग, आरबीआई कोलकाता में भ धतक रूप में या 

एनईएफटी द्वारा जमा कराया जाना है। 

एनईएफटी धर्र्रण - 

खाता सांख्या – 186003001 

आईएफएससी कोड – RBIS0KLPA01 

भाग-I अिावत तकनीकी-र्ाधणस्थिक बोली 

(पीकू्य मानदांडोां को पूरा करने के अिीन) 

खोलने की धतधि और समय। 

ऑनलाइन धनधर्दा का भाग II उसी धदन या 

उसके बाद की तारीख में खोला जाएगा, 

धजसकी सूचना धनधर्दाकतावओां को पहले से 

दी जाएगी।  

03 धसतांबर 2024 को 15:00 बजे या उसके बाद। 

लेनदेन शुल्क 

 

रु .-------  

एमएसटीसी धलधमटेड के पक्ष में एमएसटीसी भुगतान गेटरे् / 

एनईएफटी / आरटीजीएस के माध्यम से लेनदेन शुल्क का भुगतान 

 

https://mstcecommerce.com/eprocn

